Objectivos :

Compreender a emergéncia do sujeito como
produto da relagdo interpessoal; Identificar
0s mecanismos e a dindmica pessoal e
interactiva; ldentificar os mecanismos
responsaveis pela formacdo das primeiras
impressdes e do conhecimento que se
adquire dos outros;

Modalidade da Formacao:
Comportamental
Metodologia da Formacao:

Métodos pedagdgicos activos e interactivos com

énfase no trabalho de grupo, debates,

simulagées e estudos de caso — 0 nosso modelo

step by step

Metodologia de Avaliagdo:

Avalia¢do da reacgao dos formandos.
Acompanhamento de resultados.
Avaliacdo da eficacia da formacao.
Local, Data, Hordrio e Duragao:
Lisboa / luanda.

5 dias - 20 horas

Formador(a): Dra. Sonia Karitsis Formadora

certificada

Inscricao:

trainingcare@trainingcare.pt

raining
are

Madulo 1- Relacionar a qualidade das
relacoes interpessoais (o] o]
desenvolvimento do individuo;

Maddulo 2- Identificar os factores que
afectam a qualidade das relagdes
interpessoais;

Modulo 3 -Identificar o processo de
tomada de perspectiva social do
colaborador;

Madulo 4- Definir os diferentes niveis
de estratégias de negociagao
interpessoal;

Madulo 5- Definir o auto-conceito e
auto-estima e especificar a sua formacgao
e relacionar com o desempenho nas
tarefas de trabalho;

Maddulo 6- Relacionar o efeito de
expectativa com o auto-conhecimento e
explicar a importancia da confirmacao e
da informac¢do da mensagem;

Modulo 7- Identificar a importancia das
primeiras impressdes e os factores que
contribuem no relacionamento
interpessoal; Relacionar a formagao do
fendbmeno categorizacdo nas primeiras
impressdes e identificar as  suas
disfuncgoes;
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