Médulo 1 -INTELIGENCIA, EMOCAO
E RAZAO

eInteligéncia vs. Inteligéncias

*Conceitos de Inteligéncia

*Quociente Intelectual (Ql) ou Quociente
Emocional (QE)

*Emocgao, Razao e Pensamento

*As Emog0Oes Proactivas

*Inteligéncia e Sucesso Pessoal e Profissional

Médulo 2 -O FUNCIONAMENTO
CEREBRAL E O DOMINIO DE SI
PROPRIO

*Hemisférios Cerebrais: Seu funcionamento.
*Percepcao e valorizagdo dos sentimentos
essenciais.

Médulo 3 -O PROCESSO DE
MUDANCA DAS PESSOAS E DAS
EQUIPAS

* Ansiedade e Medos.

*Gestdo da Frustragao e Auto-Afirmagao.
*0O Relacionamento da Confianga.

*A clarificagdo das decisdes.

Médulo 4 -GESTAO E INTELIGENCIA
EMOCIONAL

*Competéncias e Tragos do Lider eficaz.

*A partilha e a manutencgao das relagées
positivas..

*0 Desenvolvimento da interac¢do e da
entreajuda..

*0 “aprender” a ouvir e a criar empatia.
*A Gestdo da Comunicacdo e dos conflitos.

Objectivos Especificos:

No fim deste Curso os participantes saberao:
*Dominar os conceitos Inteligéncia, Emogao,
razdo e Pensamento.

*Distinguir Emog¢des Pro-activas e Reactivas.
*Gerir com mais facilidade os processos de
Mudanga.

eldentificar competéncias do Lider eficaz.
*Partilhar e manter as relagdes positivas.

Destinatarios:

Este Curso destina-se até 15 participantes com
fungcbes de Chefia e enquadramento que
queiram liderar as suas equipas tendo por base
os principios da Inteligéncia Emocional.

Objectivos Gerais:
Este Curso tem como objectivo dotar os participantes dos

conhecimentos e skill's que lhes permitam liderar e gerir

utilizando o conceito de Inteligéncia Emocional.

Modalidade da Formagao:

Comportamental

Metodologia da Formacgao:

Métodos pedagdgicos activos e interactivos com
énfase no trabalho de grupo, debates, simulagées e
estudos de caso — 0 nosso modelo step by step
Metodologia de Avaliacao:

Avalia¢do da reac¢do dos formandos.

Acompanhamento de resultados.

Avaliac¢do da eficacia da formagdo.

Local, Data, Horario e Duragao:
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5 dias - 20 horas

Formador(a): Dra. Sénia Karitsis Formadora
certificada

1d-a1ed8uluienl@aJedsuiuien

Programa Liderar e Gerir com Inteligéncia Emocional
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